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Uyum Durumu .
Kamuya Aciklanan Bilgilere Iliskin Rapor Bilgisi (Sayfa

numarasl, internet sitesinde yer aldigi mena adi)

Aciklama

Sirdiiralebilirlik Uyum Raporu
A. GENEL ILKELER

Al. Strateji, Politika ve Hedefler

Al.1. Ortaklik yonetim kurulu tarafindan éncelikli
cevresel, sosyal ve kurumsal yonetim (CSY) konulari,
riskleri ve firsatlar belirlenmistir.

Al.1. Ortaklik yonetim kurulu tarafindan CSY politikalari (
Orn: Cevre Politikasi, Enerji Politikasi, insan Haklari ve
Galisan Politikasi vb.) olusturulmus ve kamuya
aciklanmistir.

Al.2. CSY politikalari kapsaminda belirlenen kisa ve uzun
vadeli hedefler kamuya agiklanmistir.

A2, Uygulama/izleme

A2.1. CSY politikalarinin yiritilmesinden sorumlu
komiteler ve/veya birimler ile CSY konulariyla ilgili
ortakliktaki en ust diizey sorumlular ve gorevleri
belirlenerek kamuya aciklanmistir.

A2.1. Sorumlu komite ve/veya birim tarafindan,
politikalar kapsaminda gerceklestirilen faaliyetler yil
icinde en az bir kez ydnetim kuruluna raporlanmistir.

A2.2. CSY hedefleri dogrultusunda uygulama ve eylem
planlari olusturulmus ve kamuya aciklanmistir.

A2.3. CSY Kilit Performans Gostergeleri (KPG) ile s6z
konusu gostergelere yillar bazinda ulagma dlizeyi
kamuya agiklanmstir.

A2.4. s siireclerine veya (iriin ve hizmetlere yénelik
surdurilebilirlik performansini iyilestirici faaliyetler
kamuya agiklanmistir.

A3. Raporlama

Glir-Sel Turizm olarak rsk
ve firsatlari
degerlendirme planimiz

web sitemizde mevcuttur.

Web sitemizde

surdurebilirlik baslig
altinda dokumanlarin
icinde yayinlanmistir.

Gur-Sel Turizm olarak,
surdurilebilirlik altyapi
calismalari dahilinde CSY
oncelikli konularinin
belirlenerek bu konulara
iliskin politikalar kamuya
actklanmistir.Web
sitemizde surdurebilirlik"

basligi altinda "Politikalar

" baslig altinda "Gevre ve
Saglik Politikasi"
yayinlanmistir.Linki
yandaki gibidir.

Hedeflerimiz belirlenmis
olup web sitemizde
yayinlanmistir.

Web sitemizde
Sirdurulebilirlik
Y6netisim Prosediiriinde
mevcuttur.Web sitemizde
surdurebilirlik" basligi
altinda "Surdurleblirlik

"https://www.gurseltur.com.tr/surdurebilirlik" web
sitemizde "surdurilebilirlik Yonetimi" altinda "
dokumanlarin" icinde "Risk ve firsatlari degerlendirme
Plani " olarak yayinlanmistir.

https://www.gurseltur.com.tr/assets/upload/pdf/
6504€992-ad40-476d-a0ee-b7a7abl1c0ael691243938.pdf

"https://www.gurseltur.com.tr/surdurebilirlik" web
sitemizde "strdirulebilirlik Yonetimi" altinda "Hedeflerin
"icinde "Yonetim Programi ve Hedefler " olarak
yayinlanmistir.

https://sapportal.gurseltur.com.tr/Kalite/Bilgilendirmeler

yonetimi/strdurilebilirlik /doc/Surdurulebilirlik/
komitesi ve calisma grubu Surdurulebilirlik_Yonetisim_Proseduru.pdf

/ baslig altinda "
Surdirulebilir Yonetisim
Prosedur("
yayinlanmistir.Linki
yandaki gibidir.
Surdirilebilirlik raporu
ve faaliyet raporlari yilda
bir kez yayinlanmaktadir.

Gur-Sel Turizm olarak
uygulama ve eylem
planimiz web sitemizde
mevcuttur. https://
www.gurseltur.com.tr/
surdurebilirlik baslig
altinda dokumanlarin
icinde yayinlanmistir.

Guir-Sel Turizm olarak,
Kilit performans
gostergeleri her yil
diizenli olarak
uygulanmakta olup,her
yil Yonetimin G6zdem
Gegirme toplantilarinda
gbzden gecirilmektedir.
Iyilestirici hizmetler
surdurilebilirlik
raporumuzun ekinde
sayfa 50,51,52,53.
sayfalarda yer almaktadir

https://sapportal.gurseltur.com.tr/Kalite/Bilgilendirmeler
/doc/Surdurulebilirlik/
Gursel_Turizm_Surdurulebilirlik_Raporu_2023.pdf

"https://www.gurseltur.com.tr/surdurebilirlik" web
sitemizde "surdurilebilirlik Yonetimi" altinda "
Dokumanlarin" icinde "CYS Etki-Risk-Firsat uygulama ve
Eylem Plani" olarak yayinlanmistir.

https://www.gurseltur.com.tr/assets/upload/pdf/
fed1fd6a-a9b2-4b47-8e3b-bd4de57c10b71714649543.pdf

https://sapportal.gurseltur.com.tr/Kalite/Bilgilendirmeler
/doc/Surdurulebilirlik/
Gursel_Turizm_Surdurulebilirlik_Raporu_2023.pdf



A3.1. Faaliyet raporlarinda ortakligin stirdiirilebilirlik
performansina, hedeflerine ve eylemlerine iliskin bilgi
anlasilabilir, dogru ve yeterli bir sekilde verilmistir.

A3.2. Ortaklik tarafindan, faaliyetlerinin Birlesmis
Milletler (BM) 2030 Siirdiiriilebilir Kalkinma
Amaclarindan hangileri ile iliskili olduguna iliskin bilgi
kamuya agiklanmistir.

A3.3. CSY konularinda aleyhte agilan ve/veya sonuglanan
, CSY politikalari agisindan 6nemli nitelikteki ve/veya
faaliyetleri onemli 6l¢lide etkileyecek davalar kamuya
aciklanmistir.

A4.Dogrulama

A4.1. Ortakligin CSY Kilit Performans 6l¢timleri bagimsiz
Uglincl tarafca dogrulanmis ve kamuya agiklanmistir.

B. GEVRESEL ILKELER

B1. Ortaklik, cevre yonetimi alanindaki politika ve
uygulamalarini, eylem planlarini, cevresel yonetim
sistemlerini (ISO 14001 standardi ile bilinmektedir) ve
programlarini kamuya agiklamistir.

B2. Cevre yonetimine iliskin bilgilerin verilmesinde
hazirlanan ¢evresel raporlara iliskin olarak raporun
kapsami, raporlama dénemi, raporlama tarihi, raporlama
kosullartileilgili kisitlar kamuya agiklanmustir.

B4. Menfaat sahipleri (Yonetim kurulu Giyeleri, yoneticiler ve
calisanlar gibi) bazinda performans tesvik sistemleri
kapsaminda odillendirme kriterlerine dahil edilen cevresel
hedefler kamuya aciklanmistir.

B5. Oncelikli olarak belirlenen cevresel sorunlarin is
hedeflerine ve stratejilerine nasil entegre edildigi kamuya
aciklanmistir.

B7. Operasyon sureci dahil ortaklik deger zinciri boyunca
tedarikgi ve musterileri de kapsayacak sekilde ¢evresel
konularin nasil yonetildigi, is hedeflerine ve stratejilere
nasil entegre edildigi kamuya agiklanmistir.

B8. Cevre konusunda ilgili kuruluslar ve sivil toplum
kuruluslarinin politika olusturma siireglerine dahil olunup
olunmadigi ve bu kurum ve kuruluslarla yapilan is birlikleri
kamuya aciklanmistir.

B9. Cevresel gostergeler (Sera gazi emisyonlari (Kapsam-1 (
Dogrudan), Kapsam-2 (Enerji dolayli), Kapsam-3 (Diger
dolayli), hava kalitesi, enerji yonetimi, su ve atik su
yonetimi, atik yonetimi, biyocesitlilik etkileri)) isiginda
cevresel etkileri ile ilgili bilgileri donemsel olarak
karsilastirilabilir bir sekilde kamuya agiklanmistir.

B10. Verileri toplamak ve hesaplamak icin kullanilan
standart, protokol, metodoloji ve baz yil ayrintilari kamuya
aciklanmistir.

B11. Onceki yillarla karsilastirmali olarak rapor yili igin
cevresel gostergelerinin artis veya azalisi kamuya
aciklanmistir.

surdurulebilirlik

raporumuz yayinlanmistir https://sapportal.gurseltur.com.tr/Kalite/Bilgilendirmeler
, istenen veriler dogru, /doc/Surdurulebilirlik/

seffaf ve acik bir sekilde  Gursel_Turizm_Surdurulebilirlik_Raporu_2023.pdf
paylasiimistir.

surdardlebilirlik https://sapportal.gurseltur.com.tr/Kalite/Bilgilendirmeler
raporunun 22.sayfasinda /doc/Surdurulebilirlik/
bulunmaktadir. Gursel_Turizm_Surdurulebilirlik_Raporu_2023.pdf

Faaliyet raporlarimizda  https://www.gurseltur.com.tr/assets/upload/pdf/
yer verilmektedir.sayfa 12 fd11315¢-9e00-4a42-8ac7-8288089e4e621731058732.pdf

Glr-Sel Turizm web
sitemizde mevcuttur.

Surduralebilirlik https://sapportal.gurseltur.com.tr/Kalite/Bilgilendirmeler
raporunda yayinlanmistir. /doc/Surdurulebilirlik/

Surdurulebilirlik Gursel_Turizm_Surdurulebilirlik_Raporu_2023.pdf
raporunda sayfa 15 te

mevcuttur

Gur-Sel Turizm web
sitemizde mevcuttur.

Surdirulebilirlik https://sapportal.gurseltur.com.tr/Kalite/Bilgilendirmeler
raporunda yayinlanmistir. /doc/Surdurulebilirlik/

Surdurulebilirlik Gursel_Turizm_Surdurulebilirlik_Raporu_2023.pdf
raporunda sayfa 3 te

mevcuttur

Filo arag takip sistemi ile

elde ettigimiz verileri

diizenli olarak raporluyor

ve analiz ediyoruz. Bu

raporlar, stirdurulebilirlik

performansimizi

degerlendirmemize ve

iyilestirme alanlarini

belirlememize yardimci  https://sapportal.gurseltur.com.tr/Kalite/Bilgilendirmeler
oluyor. Ayrica, /doc/Surdurulebilirlik/

stirtictilerimize Gursel_Turizm_Surdurulebilirlik_Raporu_2023.pdf
geribildirim saglayarak

daha cgevreci bir stris

tarzi benimsemelerini

tesvik ediyoruz.

Surdirulebilirlik

raporumuzun 32.

sayfasinda bu konular yer

almaktadir.

Sirduralebilirlik

raporunda yayinlanmistir, https://sapportal.gurseltur.com.tr/Kalite/Bilgilendirmeler
Surdiralebilirlik /doc/Surdurulebilirlik/

raporunda sayfa 23 ve 24 Gursel_Turizm_Surdurulebilirlik_Raporu_2023.pdf

da mevcuttur

Surdirulebilirlik
raporunda yayinlanmistir,
Surdirulebilirlik
raporunda sayfa 14-16-27
ve 33 te mevcuttur-
donglisel ekonomi,
paydaslar ve misteri
memnuniyeti.
Surdirulebilirlik
raporunda yayinlanmistir, https://sapportal.gurseltur.com.tr/Kalite/Bilgilendirmeler
Surdiralebilirlik /doc/Surdurulebilirlik/

raporunda sayfa 45-46-47 Gursel_Turizm_Surdurulebilirlik_Raporu_2023.pdf

ve 48 de te mevcuttur.

https://sapportal.gurseltur.com.tr/Kalite/Bilgilendirmeler
/doc/Surdurulebilirlik/
Gursel_Turizm_Surdurulebilirlik_Raporu_2023.pdf

Surdurulebilirlik

raporunda yayinlanmistir, https://sapportal.gurseltur.com.tr/Kalite/Bilgilendirmeler
Surduralebilirlik /doc/Surdurulebilirlik/

raporunda sayfa 53 de Gursel_Turizm_Surdurulebilirlik_Raporu_2023.pdf
mevcuttur.

Karbon ayak izi raporu
olarak ayrica
yayinlanmistir.

2021-2022 ve 2023 yili

Karbon ayak izi raporlari

websitemizde mevcuttur. https://sapportal.gurseltur.com.tr/Kalite/Bilgilendirmeler
Kiyaslamali olarak /doc/Surdurulebilirlik/

Sirdurlebilirlik Gursel_Turizm_Surdurulebilirlik_Raporu_2023.pdf
raporunda sayfa 53 de yer

verilmistir.

https://www.gurseltur.com.tr/assets/upload/pdf/
5bafe73b-a286-44b5-9b6d-74fee77d53fb1728128450.pdf



B12. Cevresel etkilerini azaltmak igin kisa ve uzun vadeli
hedefler belirlenmis, bu hedefler ve ge¢mis yillarda

belirlenen hedeflere gore ilerleme durumu kamuya X
aciklanmistir.

B13. iklim krizi ile miicadele stratejisi olusturulmus ve X
planlanan eylemler kamuya agiklanmistir.

B14. Uriinler ve/veya hizmetlerin ¢evreye potansiyel

olumsuz etkisini 6nlemek veya bu etkileri minimuma X

indirmek amaciyla program ya da prosedirler olusturulmus
ve kamuya aciklanmistir.

B14. Uclincii taraflarin (6rn. tedarikgi, alt yiiklenici, bayi vb.)
sera gazi emisyon miktarlarinda azaltim saglamaya yonelik X
aksiyonlar alinmis ve bu aksiyonlar kamuya agiklanmistir.

B15. Cevresel etkileri azaltmaya yonelik girisim ve
projelerin sagladigi cevresel fayda/kazang ve maliyet
tasarruflar kamuya agiklanmistir.

B16. Enerji tiiketimi (dogal gaz, motorin, benzin, LPG,
komiir, elektrik, isitma, sogutma vb.) verileri Kapsam-1 ve X
Kapsam-2 olarak kamuya aciklanmistir.

B17. Raporlama yilinda Uretilen elektrik, is1, buhar ve
sogutma hakkinda kamuya agiklama yapilmistir.

B18. Yenilenebilir enerji kullaniminin artirilmasi, sifir veya
dusiik karbonlu elektrige gecis konusunda galismalar X
yapilmis ve kamuya acgiklanmustir.

B19. Yenilenebilir enerji tiretim ve kullanim verileri kamuya
aciklanmistir.

B20. Enerji verimliligi projeleri yapilmis ve enerji verimliligi
projeleri sayesinde elde edilen enerji tiiketim ve emisyon X
azaltim miktari kamuya agiklanmistir.

B21. Su tliketimi, varsa yer altindan veya yer Ustiinden
cekilen, geri donlsturilen ve desarj edilen su miktarlari, X
kaynaklari ve prosedurleri kamuya agiklanmistir.

B22. Operasyonlar veya faaliyetlerinin herhangi bir karbon
fiyatlandirma sistemine (Emisyon Ticaret Sistemi, Cap &
Trade veya Karbon Vergisi) dahil olup olmadigi kamuya
aciklanmistir.

B23. Raporlama déneminde biriken veya satin alinan
karbon kredisi bilgisi kamuya agiklanmistir.

Cevresel etkilerimizile
ilgili ilerleme durumlari
Surdirulebilirlik
raporunda sayfa
34,35,36,37. sayfalarda
yayinlanmistir,

Surduralebilirlik

raporunda yayinlanmistir,

sayfa

29,30,31,32,33,34,35,36,37

Gur-Sel Turizm olarak
uygulama ve eylem
planimiz web sitemizde
mevcuttur. https://
www.gurseltur.com.tr/
surdurebilirlik baslig
altinda dokumanlarin
icinde yayinlanmistir.
Surdirulebilirlik
raporunda Kapsam 3
altinda yer verilmistir.
Karbon ayakizi ve Sera
gazi ayak izi raporlarinda
da yer almaktadir.Sayfa
34

web sitemizde
surdurulebilirlik baslig
altinda yer alan karbon
ayakizi raporunda ve
Surdirulebilirlik
raporunda Kapsam 1 ve
Kapsam 2 ye yer
verilmistir. Sayfa 34

Urdiin-Ammanda 2 adet
kirli su geri donusumli
otomatik otobis yikama
tineli olusturulmus ve
surdurilebilirlik
raporumuzda sayfa 33 de
bu konuya yer verilmistir.
Sifir ve diisiik emisyonlu
araclara gegcislerle ilgili
hedeflerimize yonelik
surdurilebilirlik
raporumuzun 35.
sayfasinda
taahhtlerimize yer
veilmistir.

Web sitemizde
surdurilebilirlik
raporumuzda yer
almaktadir. (35 ve 36.
sayfalar)

Web sitemizde
strdardlebilirlik
raporumuzda yer
almaktadir. (37. sayfa)

Karbon fiyatlandirilmasi
yapilmis ve karbon ofset
sertifikasi alinmis ve web
sitemizde
surdurilebilirlik altinda
sertifikalar da
yayinlanmistir. Ancak bu
konu ile ilgili yasal bir
zorunluluk
bulunmamaktadir.

Karbon fiyatlandiriimasi
yapilmis ve karbon ofset
sertifikasi alinmis ve web
sitemizde
surdurulebilirlik altinda
sertifikalar da
yayinlanmistir. Ancak bu
konuiile ilgili yasal bir
zorunluluk
bulunmamaktadir.

Karbon fiyatlandirilimasi
yapilmis ve karbon ofset

https://sapportal.gurseltur.com.tr/Kalite/Bilgilendirmeler
/doc/Surdurulebilirlik/
Gursel_Turizm_Surdurulebilirlik_Raporu_2023.pdf

https://sapportal.gurseltur.com.tr/Kalite/Bilgilendirmeler
/doc/Surdurulebilirlik/
Gursel_Turizm_Surdurulebilirlik_Raporu_2023.pdf

"https://www.gurseltur.com.tr/surdurebilirlik" web
sitemizde "stirdlrdlebilirlik Yonetimi" altinda "
Dokumanlarin" igcinde "CYS Etki-Risk-Firsat uygulama ve
Eylem Plani" olarak yayinlanmistir.

https://sapportal.gurseltur.com.tr/Kalite/Bilgilendirmeler
/doc/Surdurulebilirlik/
Gursel_Turizm_Surdurulebilirlik_Raporu_2023.pdf

https://sapportal.gurseltur.com.tr/Kalite/Bilgilendirmeler
/doc/Surdurulebilirlik/
Gursel_Turizm_Surdurulebilirlik_Raporu_2023.pdf

https://sapportal.gurseltur.com.tr/Kalite/Bilgilendirmeler
/doc/Surdurulebilirlik/
Gursel_Turizm_Surdurulebilirlik_Raporu_2023.pdf

https://sapportal.gurseltur.com.tr/Kalite/Bilgilendirmeler
/doc/Surdurulebilirlik/
Gursel_Turizm_Surdurulebilirlik_Raporu_2023.pdf

https://sapportal.gurseltur.com.tr/Kalite/Bilgilendirmeler
/doc/Surdurulebilirlik/
Gursel_Turizm_Surdurulebilirlik_Raporu_2023.pdf

https://sapportal.gurseltur.com.tr/Kalite/Bilgilendirmeler
/doc/Surdurulebilirlik/
Gursel_Turizm_Surdurulebilirlik_Raporu_2023.pdf

https://www.gurseltur.com.tr/assets/upload/pdf/
b975b1fa-275a-4eb8-87c4-b88a245c978f1736269024.pdf

https://www.gurseltur.com.tr/assets/upload/pdf/
b975b1fa-275a-4eb8-87c4-b88a245c978f1736269024.pdf



B24. Ortaklik icerisinde karbon fiyatlandirmasi uygulaniyor
ise ayrintilari kamuya agiklanmistir.

B25. Ortakligin cevresel bilgilerini agikladig platformlar
kamuya agiklanmistir.

C. SOSYAL iLKELER

CLl. insan Haklari ve Galisan Haklari

C1.1. Insan Haklar Evrensel Beyannamesi, Tiirkiye’nin
onayladigl ILO Sozlesmeleri ve diger ilgili mevzuati
kapsayacak sekilde Kurumsal insan Haklari ve Calisan
Haklari Politikasi olusturulmus, politikanin
uygulanmasiyla ilgili sorumlular belirlenmis ve politika
ile sorumlular kamuya agiklanmistir.

C1.2. Tedarik ve deger zinciri etkileri de gozetilerek adil is
glicl, calisma standartlarinin iyilestirilmesi, kadin
istihdami ve kapsayicilik konularina (cinsiyet, irk, din, dil,
medeni durum, etnik kimlik, cinsel yonelim, cinsiyet
kimligi, ailevi sorumluluklar, sendikal faaliyetler, siyasi
gorus, engellilik, sosyal ve kultirel farkliliklar vb.
konularda ayrim yapilmamasi gibi) ¢calisan haklarina
iliskin politikasinda yer verilmistir.

C1.3. Belirli ekonomik, cevresel, toplumsal faktorlere
duyarli kesimlerin (dusuk gelirli kesimler, kadinlar vb.)
veya azinlik haklarinin/firsat esitliginin gozetilmesi
konusunda deger zinciri boyunca alinan énlemler
kamuya aciklanmistir.

C1.4. Ayrimciligl, esitsizligi, insan haklari ihlallerini, zorla
calistirmayi ve gocuk isci calistirilmasini 6nleyici ve
duizeltici uygulamalara iliskin gelismeler kamuya
aciklanmistir.

C1.5. Calisanlara yapilan yatinm (egitim, gelisim
politikalari), tazminat, taninan yan haklar, sendikalasma
hakki, is/hayat dengesi ¢ozlimleri ve yetenek yonetim
konularina galisan haklarina iliskin politikasinda yer
verilmistir.

C1.5. Galisan sikayetleri ve anlasmazliklarin ¢6ziimiine
iliskin mekanizmalar olusturularak uyusmazlik ¢6ziim
suregleri belirlenmistir.

C1.5. Galisan memnuniyetinin saglanmasina yonelik
olarak raporlanan donem iginde yapilan faaliyetler
kamuya aciklanmistir.

sertifikasi alinmis ve web

sitemizde
siirdiiriilebilirlik altinda ~ https://www.gurseltur.com.tr/assets/upload/pdf/
sertifikalar da b975b1fa-275a-4eb8-87c4-b882a245c978f1736269024.pdf

yayinlanmistir. Ancak bu
konu ile ilgili yasal bir
zorunluluk
bulunmamaktadir.

Ortakligin gevresel

bilgilerini acikladigl

platform, Web sitemizde

yer alan Surdurilebilirlik

raporudur. Bunun https://sapportal.gurseltur.com.tr/Kalite/Bilgilendirmeler
haricinde surdirilebilirlik /doc/Surdurulebilirlik/

raporunun 19. sayfasinda Gursel_Turizm_Surdurulebilirlik_Raporu_2023.pdf
da yer verilen refinitiv

platformuna ve ecovadis

platformlarina da veri

girisleri yapilmaktadir.

Sosyal Sorumluluk
Politikamiz dahilinde
Calisanlara Karsi
Sorumluluk ilkelerimiz
mevcuttur. Web sitemizde https://www.gurseltur.com.tr/assets/upload/pdf/
strdrilebilirlik / d362f492-d5f7-46d3-9dc8-b00ba803a67h1696106769.pdf
politikalar basligl altinda

insan Haklar ve Calisan

Haklari politikamiza yer

verilmistir.

Sosyal Sorumluluk

Politikamiz dahilinde

Calisanlara Karsi

Sorumluluk ilkelerimiz

mevcuttur. Web sitemizde https://www.gurseltur.com.tr/assets/upload/pdf/
surdurilebilirlik / 1a95b0dd-128f-42ee-b062-d576b5dc08bb1690818196.pdf
politikalar baslig altinda

Firsat esitligi ve cesitlilik

politikamiza yer

verilmistir.

Sosyal Sorumluluk

Politikamiz dahilinde

Calisanlara Karsi

Sorumluluk ilkelerimiz

mevcuttur. Web sitemizde https://www.gurseltur.com.tr/assets/upload/pdf/
surdurilebilirlik / 1a95b0dd-128f-42ee-b062-d576b5dc08bb1690818196.pdf
politikalar basligi altinda

Firsat esitligi ve cesitlilik

politikamiza yer

verilmistir.

Sosyal Sorumluluk

Politikamiz dahilinde

Calisanlara Karsi

Sorumluluk ilkelerimiz

mevcuttur. Web sitemizde https://www.gurseltur.com.tr/assets/upload/pdf/
strdurilebilirlik / d362f492-d5f7-46d3-9dc8-b00ba803a67b1696106769.pdf
politikalar basligi altinda

insan Haklar ve Calisan

Haklar politikamiza yer

verilmistir.

Sosyal Sorumluluk

Politikamiz dahilinde

Calisanlara Karsi

Sorumluluk ilkelerimiz

mevcuttur. Web sitemizde https://www.gurseltur.com.tr/assets/upload/pdf/
surdurilebilirlik / d362f492-d5f7-46d3-9dc8-b00ba803a67b1696106769.pdf
politikalar basligi altinda
insan Haklar ve Calisan
Haklari politikamiza yer
verilmistir.

Gur-sel Turizm web
sitemize gelen sikayetlere
anlik olarak donis
yapilmaktadir.Ayrica Etik
Kurallarailiskin gelen
sikayetlerle ilgili
uyusmazliklarda etik
kurallar prosediirimiize
yer almaktadir.
Sirdurulebilirlik
raporunda ¢alisan
memnuniyeti ile ilgili
sonuglar

https://www.gurseltur.com.tr/assets/upload/pdf/
6f6e7dfe-a505-4450-a2ec-bb498b14f4a61703176611.pdf

https://sapportal.gurseltur.com.tr/Kalite/Bilgilendirmeler
/doc/Surdurulebilirlik/
Gursel_Turizm_Surdurulebilirlik_Raporu_2023.pdf



C1.6.Is sagligi ve glivenligi politikalar olusturulmus ve
kamuya aciklanmistir.

C1.6. is kazalarini 6nleme ve sagligin korunmasi
amaciyla alinan énlemler ve kaza istatistikleri kamuya
aciklanmistir.

C1.7. Kisisel verilerin korunmasi ve veri glivenligi
politikalar olusturulmus ve kamuya agiklanmistir.

C1.8. Etik politikasi olusturulmus ve kamuya
aciklanmistir.

C1.9. Toplumsal yatirim, sosyal sorumluluk, finansal
kapsayicilik ve finansmana erisim kapsamindaki
calismalar agiklanmistir.

C1.10. Calisanlara GSY politikalari ve uygulamalari
konusunda bilgilendirme toplantilari ve egitim
programlari dlizenlenmistir.

C2. Paydaslar, Uluslararasi Standartlar ve inisiyatifler

C2.1. Musteri sikayetlerinin yonetimi ve ¢oziimiine iliskin
musteri memnuniyeti politikasi diizenlenmis ve kamuya
aciklanmistir.

C2.2. Paydaslarla yirutllen iletisim (hangi paydas, konu
ve siklik) hakkinda bilgiler kamuya agiklanmistir.

C2.3. Raporlamalarda benimsenen uluslararasi
raporlama standartlari agiklanmistir.

C2.4. Surdurulebilirlik ile ilgili benimsenen prensipler,
imzaci veya Uye olunan uluslararasi kurulus, komite ve
ilkeler kamuya agiklanmistir.

C2.5. Borsa istanbul’un ve/veya uluslararasi endeks
saglayicilarin siirdurilebilirlik endekslerinde yer almak
icin gelistirmelerde bulunulmus, ¢alismalar
yuratalmustar.

D. KURUMSAL YONETIM ILKELERI

D1. Surdirtlebilirlik alanindaki tedbirler ve stratejilerin
belirlenmesinde menfaat sahiplerinin gorislerine
basvurulmustur.

yayinlanmaktadir.

Surdurlebilirlik raporu

sayfa :40

Gur-sel Turizm web

sitemizde

stirdurulebilirlik/

politikalar basligl altinda

Emniyet giivenlik ve Kaza

onleme politikasi, https://www.gurseltur.com.tr/assets/upload/pdf/
uyusturucu ve alkol €a947cf8-1fff-4243-a8¢9-4904477e15a51690818273.pdf
politikasi, isi durdurma

politikasi , cevre ve saglik

politikalarinda is saglig

ve guvenligine yonelik

atiflarda bulunulmustur.

Web sitemizde

Strduralebilirlik https://sapportal.gurseltur.com.tr/Kalite/Bilgilendirmeler
raporunun 44. Sayfasinda /doc/Surdurulebilirlik/

ve 52. sayfada yer Gursel_Turizm_Surdurulebilirlik_Raporu_2023.pdf
verilmistir.

Gur-sel Turizm web
sitemizde Kisisel verileri
saklama ve gizlilik
politikamiz mevcuttur.

https://www.gurseltur.com.tr/sayfa/gizlilik-politikasi-3

Gur-sel Turizm web
sitemize gelen sikayetlere
anlik olarak donus
yapilmaktadir.Ayrica Etik
Kurallarailiskin gelen
sikayetlerle ilgili
uyusmazliklarda etik
kurallar prosediiriimiize
yer almaktadir.

https://www.gurseltur.com.tr/assets/upload/pdf/
6f6e7dfe-a505-4450-a2ec-bb498b14f4a61703176611.pdf

Web sitemizde yatirimci

iliskileri baslig altinda https://www.gurseltur.com.tr/assets/upload/pdf/
faaliyet raporlarimizda bu fd11315c-9e00-4a42-8ac7-8288089e4e621731058732.pdf
bilgiler yer almaktadir

Surdirulebilirlik

raporumuzda egitim https://sapportal.gurseltur.com.tr/Kalite/Bilgilendirmeler
basligi altinda sayfa /doc/Surdurulebilirlik/

41,42,43 ve 52. sayfalarda Gursel_Turizm_Surdurulebilirlik_Raporu_2023.pdf

yer verilmistir.

Kalite Politikamiz https://www.gurseltur.com.tr/assets/upload/pdf/
icerisinde yer verilmistir. 210ab9eb-8alb-4c98-a4fd-25bbdf5f39891690818137.pdf

Surdurdlebilirlik
raporunda paydaslar ile
ilgili sonuglar
yayinlanmaktadir. Sayfa
32

Surdirulebilirlik
raporunun 3. sayfasinda

https://www.gurseltur.com.tr/assets/upload/pdf/
71bb5e42-cf95-4fh6-894d-bc8c230f88fc1708802875.pdf

Klresel Raporlama https://sapportal.gurseltur.com.tr/Kalite/Bilgilendirmeler
Girisimi (GRI) Standartlari /doc/Surdurulebilirlik/

’na uygun olarak Gursel_Turizm_Surdurulebilirlik_Raporu_2023.pdf
hazirlandigi yer

almaktadir.

Sirdurulebilirlik

raporunun 19. sayfasinda https://sapportal.gurseltur.com.tr/Kalite/Bilgilendirmeler
Uye olunan kurum ve /doc/Surdurulebilirlik/

kuruluslarin bilgisi yer Gursel_Turizm_Surdurulebilirlik_Raporu_2023.pdf
almaktadir.

Surdirulebilirlik

endexinde yer almak icin

refinitiv platformu ile ilgili

girisimlerimiz mevcuttur.

Endexe girmek icin https://sapportal.gurseltur.com.tr/Kalite/Bilgilendirmeler
faaliyetlerimiz devam /doc/Surdurulebilirlik/

etmektedir. Bu konuile  Gursel_Turizm_Surdurulebilirlik_Raporu_2023.pdf

ilgili bilgilere

surdurulebilirlik
raporumuzun 19.
sayfasinda ulasabilirsiniz.

Tim paydaslarimizla

onceliklerimizi belirlemek

icin anketler yapilmis,

belirlenen 6nceliklerile  https://sapportal.gurseltur.com.tr/Kalite/Bilgilendirmeler
ilgili tedbir ve stratejiler  /doc/Surdurulebilirlik/

stirdurilebilirlik Gursel_Turizm_Surdurulebilirlik_Raporu_2023.pdf
raporumuzun 22,23 ve 24.

sayfalarinda yer

verilmistir.

Sirdurualebilirlik

raporumuzun 45,46,47 ve



D2. Sosyal sorumluluk projeleri, farkindalik etkinlikleri ve 48. sayfalarinda sosyal https://sapportal.gurseltur.com.tr/Kalite/Bilgilendirmeler
egitimler ile stirdurilebilirlik konusu ve bunun 6nemi sorumluluk projelerimiz  /doc/Surdurulebilirlik/

hakkinda farkindaligin artirilmasi konusunda ¢alismalar ve farkindalik ile ilgili Gursel_Turizm_Surdurulebilirlik_Raporu_2023.pdf
yapilmistir. etkinliklere yer verilmistir.



