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AMAC ve KAPSAM

Etik Kurallar, sirketin temel davranis ilkelerini kapsamaktadir. Yasal, toplumsal ve ekonomik kosullarda meydana
gelen degisimlerin Sirketimiz ortak degerlerini de icermektedir. Etik ve ahlaki degerler ile calisanlara goérevlerini
yerine getirirken verecekleri karar ve gosterecekleri davranislarda yol gdsterici olunmasi; huzurlu ve verimli bir
calisma ortami olusturulmasi amaglanmistir.

UYGULAMA

Yonetim kurulu, denetim kurulu, yoneticiler dahil tum Sirket personeli, gérevlerini yerine getirirken Etik Kurallara
uymak zorundadir. Is prosedurleri, standartlar, kanun ve duzenlemeler her turll tutum ve davraniglarla ilgili yon
gOsterici olamayabilecedi bilinciyle, isbu duzenlemelen tamamlayici kabul edilmek Uzere sirket degerleri Uzerine
kurulmus olan etik ilkeler bulunmaktadir. GURSEL TURIZM temel degerleri; yaraticilik, tutarlilk, esneklik, kalite,
masteri odakhlik, takim ruhu, maliyet bilinci, esitlik, seffaflik, hesap verebilirlik, sorumluluk ve etik anlayisidir.

Yoneticiler ve ¢alisanlar her turll iliskilerinde ve islerinde bu temel degerleri gézeterek, GURSEL TURIZM ’in ve
pay sahiplerinin itibarini en ylksek dizeyde tutmak icin Uzerlerine diseni yapmalidir. Sirket faaliyetleri
yururlikteki yasal mevzuat, ana sbzlesme, i¢c dizenlemeler ve olusturulan politikalar esas alinarak yurGtalur.
Kayit disi faaliyetler yasaktir; is kayitlarinin dogrulugu ve tutarhhigr esastir. Sirketin faaliyetlerinin yasal mevzuat
ve i¢ duzenlemelere uygunlugunun izlenmesi icin yapilan i¢ denetim calismalarina, tim c¢alisanlar igbirligi
yapmak suretiyle destek verir.

Etik ve ahlaki degerlere aykiri davranislar tespit edildiginde, pozisyon ve gorevine bakilmaksizin Disiplin
Kurulu’na sevk edilir. llgili kigiler hakkinda Disiplin Kurulu Yonetmeligi hikimlerince islem yapilacaktir.

1. I§ Ahlaki ve Davranislar:

1.1. Tum gahsanlar gorevlerini esitlikci, seffaf, hesap verebilir ve sorumlu sekilde yarutir.

1.2. Cahganlar arasindaki iliskilerde, karsilikli saygi, guven ve igbirligi anlayigl esastir.

1.3. Sirketin kaynaklari ve olanaklari, siyasi faaliyetleri desteklemek amaciyla kullanilamaz, sirket dahilinde
siyasi faaliyet yurutllemez, siyasi partilere bagis yapilamaz ve siyasi kampanyalara destek verilemez.

14. Siyasi, sosyal ve dini gorugler calisma ortaminda ifade edilmez ve tartigiimaz.

15. Cahganlar, Yénetim Kurulu onayi olmaksizin, sirket adini kullanarak herhangi bir faaliyete, dernege, egitim
kurulusuna, kisi ya da kurulusa destek veremez, menfaat saglayamaz, lkinci bir iste ¢galisamaz. Ancak,
calisanlarin sosyal sorumluluklarini yerine getirmesi tegvik edilir.

16. Sirketin saygin imajinin korunmasi ve gelistiriimesi icin tim calisanlar Gzerlerine digen sorumluluklari yerine
getirir. Bu ¢ercevede, tUm ¢alisanlar kisisel hal ve davraniglarinin, kanunlar ve genel ahlak kurallari
cercevesinde olmasina 6zen gosterir.

1.7. Cahsganlar, sirket hakkindaki gizli ve kamuya acik olmayan bilgileri kendileri ve bagkalari lehine kullanamaz.
1.8. Rusvet, yolsuzluk, gérevi kétlye kullanma gibi etik digi davraniglardan 6zenle kaginilirken bu tir suglarin
ortadan kaldiriimasi konusundaki uluslar arasi cabalar desteklenir.

1.9. Basin ve yayin kuruluslarina demeg verilmesi, basinda yazi yayinlanmasi ve konferanslara konusmaci
olarak katilim saglanmasi, sirketin ic dizenlemelerinde belirlenen kurallar gergevesinde ve Yonetim Kurulu
Baskani’nin yazili onayinin alinmasi suretiyle gergeklestirilebilir.

1.10. E-posta, énemli bir dahili ve harici iletisim yéntemidir. E-postalar, ancak yasal siregler gerektirdigi takdirde
aciklanabilen, aksi halde kesinlikle gizli tutulan kayitlardir.

1.11. Ise yeni baslayan her Sirket calisanina is bu etik kurallar okutulur, etik kurallar kapsami disinda bir hareket
goOrduklerinde bagvuracaklari adresler ve kigiler kendilerine bildirilir. Caliganlarimiz bu kurallarin is akdinin
ayrilmaz bir pargasi sayilacag! hususunun anlasildigina dair bir taahhiutname imzalar.

1.12. Gérevlerini yerine getirirken hazirladiklari resmi evrak Uzerinde tahribat yapmalari kabul edilemez.

1.13. Cahganlarimiz sirket varliklarini korumali ve verimli kullaniimalarini saglamalidirlar. Sirketin batan varliklari,
sadece is amagli kullaniimalidir.

2. Insan Kaynaklari Politikasi;

2.1. Insan kaynaklarinda, irk, etnik kdken, milliyet, din ve cinsiyet ayrimi yapilmaz, esit kosullardaki kisilere esit
firsat saglanir, Ucretlendirme ve terfide performans ve verimlilik esas alinir ve agik kapi politikasi izlenir.

2.2. Geng isci veya stajyer caligsmasi durumunda calisma saatlerine uyulur.

2.3. Cocuk isci kesinlikle calistiriimaz.

2.4. Verilen gorevleri ifa edebilmeleri icin gerekli profesyonel niteliklere haiz olanlar yonetici secilir.

2.5. Is yerinde, calisanlara giivenli ve saglikli bir galisma ortami ve kariyerlerini gelistirme imkanisaglanir.

2.6. Calisanlarin bireysel ve mesleki konularda egitilmesinin yani sira, ilk yardim, deprem, yangin ve diger tabi
afetler konusunda egitilmesi de saglanir.

2.7. Calisanlara emeklerinin karsiligi ve is akdinde taninan haklari zamaninda, eksiksiz olarak personel
yonetmeliginde belirlenmis esaslara gore gununde odenir.

2.8. Ise alma ve galisma surecinde ayrimciligi ve her turlt zorlayici ve baski altinda galistirmayi reddeder.

2.9. Tum gahganlarina esit mesafede durmayi ilke edinen Sirket, glivenli galisma ortami ve konfor saglar ve
surekli iyilestirmeye yonelik calismalar yapar.

2.10. Ayrimciliktan uzak bir galisma ortaminda, performans degerleme sonucunda alinan kararlar dogrultusunda,
egitim, tayin ve terfi kararlarinda objektif veriler kullanir ve kayit altina alir.

2.11. Calisanlarin gerek mesleki bilgi ve becerilerinin, gerekse kisisel yeteneklerinin gelistiriimesine yonelik
egitimler esitlik ilkesi ile gerceklestirilir.

2.12. Sirkette kari ve koca, usul ve furug ile Gglinct dereceye kadar (bu derece dahil) hisim olanlar birbirleriyle
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iliskili departmanlarda ¢alisamaz..

2.13. Calisanlarin birbirleriyle karsilikli given, saygi ve nezaket kurallari gergcevesinde iletisim ve igbirligi
yapmalari beklenir.

2.14. Organizasyon yapisi icinde, ¢alisanlarin karar alma surecine katilimisaglanir.

2.15. lletisim surecinde calisanlar problemlerini 6ncelikle ilk amirlerine iletmelidirler.

2.16. Sirket calisanlari, kendi ya da bir baskasinin adina tedarikgi olarak arag ¢alistiramazlar.

3. Sosval Sorumluluk:

3.1. Cevrenin ve dogal hayatin korunmasi, tiketici haklari ve kamu saghgi konularinda duyarlh olunur ve
kurallara uyulur.

3.2. Sirketin sosyal sorumluluklarini yerine getirmesi amaciyla projeler gelistirilir ve bu amagla calisan
kuruluslarla igbirligi yapilr.

4. Sirket Cikarlari:

4.1. Higbir calisan, pay sahipleri aleyhine sonu¢ dogurabilecek baskilara boyun egmez ve maddi menfaat kabul
etmez .

4.2. Calisanlar, isle ilgili kararlarda sadece sirketin gikarlarini gézetir, bireysel ve ailevi kaygilar ve menfaatler
g6z 6nune alinmaz.

43. Calisanlar, sirket harcamalarina azami 6zeni gdstererek, tasarruf ve maliyet bilinci igcinde hareket eder.

5. Menfaat Sahipleri:

5.1. Mdusteriler, tedarikciler ve sirketin is iliskisinde oldugu diger kisi ve kurumlarla iligkilerde, drastltk, glven,
tutarlilik, profesyonellik, bagimsizlik, uzun sureli iliski ve karsilikl menfaatlere saygi ilkeleri gozetilir.

5.2. Hizmet ve Urinlerde, Ustln kalite, musteri ihtiyac ve beklentilerinin tam anlamiyla karsilanmasi hedeflenir.
5.3. Sadece verilmesi mimkun hizmetlerin sunulmasi teklif edilir ve taahhutleri yerine getirmek icin gerekli caba
gosterilir.

5.4. Rakip urunler kétilenmez ve yaniltici reklam yapilmaz.

6. Hedive Kabul

6.1. Calisanlar, sirket isleri ile ilgili olarak, yalnizca sembolik degeri olan kurumsal hediyeler disinda, dogrudan
veya dolayll hediye kabul edemez, menfaat saglayamaz ve sirketin is iliskisinde oldugu sahis veya firmalardan
bor¢ kabul edemezler.

6.2. Nakit para, hediye ¢eki veya kiymetli madenler hicbir sekilde ¢alisanlar tarafindan hediye olarak kabul
edilemez.

6.3. Calisanlar, sirketin 6ngordiglu kurumsal hediyeler disinda hediye veremezler.

6.4. Departmanlara gelen gida turl hediyeler departman icinde topluca tuketilir.

7. Hissedarlara Karsi Sorumluluklar:

7.1. Sirket, kararlarini bilinen ekonomik kriterlere dayanarak alir, mali disiplin ve hesap verebilirlik anlayisiyla,

kaynak ve varliklarinin en verimli sekilde yonetilmesini saglar.

7.2. Sirket hisse degerini maksimize etmeyi hedefleyen Sirket, gereksiz ve yonetilemez risklerden kaginarak

biyuime odakli de@er yaratan sirket stratejilerini uygular.

8. Gizlilik

8.1. Sir saklamasini bilir. Gorevi ile ilgili konulari sirket disinda konugsmaz, tartismaz ve herhangi bir olumsuz
yoruma

sebebiyet vermez.

8.2. Sirketin gizli ve ticari sir niteligindeki bilgileri ile ¢galisanlarin kisisel bilgileri ve musterilere ait bilgiler gizli

tutulur. Konumu geregi sirketge saglanan ve is yerinde ulasma ya da 6grenme olasiligi bulunan bilgi ve

dokiimanlar, ticari sirlar, kamuya agiklanmamis mali ve diger bilgiler, calisanlarin 6zluk haklarina ait ve tgincl

sahislarla yapilmig anlagmalardaki gizli bilgiler, gizlilik ve ticari sirlarin korunmasi ¢ergevesinde degerlendirilir.

8.3. Calisanlarin iglerini yaparken kullandiklari ya da olusturduklari her turli dokiiman (el yazisi, notlar, bilgisayar

dosyalari ve elektronik postalar, teknik gizimler, beyin firtinasiyla olugan fikirlerin dokiimanlari, patentler, vb.)

sirketin malidir, izinsiz sirket disina ¢ikarilamaz ve kullanilamaz.

8.4. Sirket, calisanlarina ve tim paydaslarimiza ait kisisel bilgilerin korunmasina 6zen goésterir. Bu kapsamda

batin personelin 6zIUk bilgileri ve sirket adina yapilan tim elektronik posta yazismalari ile sirket kullanimi igin

calisanlara tahsis esilmis her tir bilgisayar, telefon ve haberlesme cihazindan yapilan tim yazigsma ve islemler,

Bilgi Sistem Departmani tarafindan kayit altina alinir. Personele ait bilgiler sadece gereksinim durumunda

belirlenen yetkiler dahilinde, yetkili kisilerce Sirket'in amaglari dogrultusunda kullanilir.

8.5. Herhangi bir nedenle sirketten ayriimasi durumunda da gérev ve pozisyon nedeniyle sahip olunan her tirlG

belge, dokiman ve gizlilik arz eden bilgilerin korunmasina ve bunlarin ileride sirket aleyhine kullaniimamasi igin

gerekli tedbirlerin alinmasina 6zen gosterilir.

9. Denetim:

9.1. Sirket i¢c kontrol sistemlerinin etkin ve verimli bir sekilde ¢alistiginin temini icin tim sireg¢ ve mali faaliyetlerini
Sirketin i¢ Denetim birimine denetletir.

9.2. Sirket icinde calisanlarimiz, etik kurallar disi bir uygulama ile karsilagsmalari halinde bunu sirketin Yénetim
Bilgilendirme Politikasi’na uygun olarak Sirket’e bildirmekle yukiumludur. Etik Kurallar igyeri yonetmeligi
hikmunde olup, calisanlarimiz ile yapilan is s6zlesmelerinde rekabet, gizlilik ve sadakat yukimlulagane iligkin
farkh dizenlemeler bulunmasi halinde cezai sart hikimleri de sakh kalmak kaydiyla is s6zlegsmeleri hikimleri
oncelikli uygulanir.

YiirtrlGluk ; Bu prosedir yayinlandidi tarih itibari ile yararlige girmistir.



